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事務委託した事業者による事業の申請事業者への 

通知誤送付について 

                               産業経済部商工労働課 

 

令和７年度中小企業ＧＸ推進事業費補助金交付事業の委託事業者である株式会社エイチ・

アイ・エス法人営業本部において、令和８年２月２０日（金）に事業の申請事業者に宛てた

通知に８件の誤送付があった事案が発生しました。 

同じく２月２４日（火）に委託事業者が発送した誤送付の疑いのある３５件分については、

３月４日（水）に全件を回収し、未開封であることを確認いたしました。 

関係者の方々に御心配と御迷惑をおかけしましたことを深くお詫びいたします。今後につ

きましては、このようなことがないよう管理・監督を徹底し、再発防止に万全を期してまい

ります。 

 

１ 発覚年月日  令和８年２月２５日（水） 

 

２ 件   数  ８件 

 

３ 対   応  この度、御心配と御迷惑をおかけした事業者の皆様に対して、経過の説明

と謝罪文を送付いたします。 

 

４ 再発防止策  今後、事務委託による事業を行う場合は、委託事業者が措置する個人情

報の取り扱いに関する安全管理について確認を徹底し、再発防止に努めて

まいります。 
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