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減免を決定した軽自動車税の口座振替誤りについて 

                                  財政部収納課 

減免を決定した軽自動車税（種別割）を口座振替により引き落とした事案があったことが

判明しましたのでお知らせします。 

厳正な事務手続が求められる税務行政において、不適切な処理事案が生じましたことにつ

き、深くお詫びいたします。 

 

１ 概  要   口座振替の登録口座から、減免を決定した軽自動車税１３３件、 

１，３９６，９００円を納期限日の６月２日に誤って振替を行ってしまい

ました。今回の誤りは、減免が決定した軽自動車税の口座振替の停止を行

わなかったことが原因でした。 

翌日、対象者に対し、お詫びと今後の対応について通知を発送しました。 

 

２ 今後の対応  口座振替の結果が確認でき次第、返金日、金額、口座などの詳細につい

て該当者に対し再度通知を発送し、すみやかに当該口座に返金します。 

          

３ 再発防止策  事務処理の手順や方法を見直し、同様の事案が生じないよう再発防止を

図り、適正な税務行政の執行に努めてまいります。 

 

問い合わせ先 収納課 阿久津 ℡0270-27-2722 


