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令和８年９月２５日 

報道機関各位 

本市委託先への不正アクセスによる情報漏洩の可能性について 

                                教育部教育施設課 

 

１ 概 要  令和８年８月１４日未明、学習者用タブレット端末保守受託事業者（株式会社両

毛システムズ）の社内システムに対し、外部からの不正アクセスが確認されまし

た。調査を行った結果、ランサムウェアによる攻撃であることが確認され、不正

アクセスがあったシステム内に児童生徒が使用しているアカウントの情報が含

まれていることが判明しました。 

 

２ 詳 細   ⑴ 対象となる社内システム 

ネットワーク接続機器（VPN）から社内システム（ファイルサーバ）への不

正アクセス 

⑵ 漏洩した可能性のあるアカウント情報 

学校名、学年、氏名、ふりがな、アカウント名、パスワード 

※住所、電話番号、成績、健康診断情報などの情報等は含まれておりません。 

⑶ 対象件数 

３，７８９件 

 

３ 経 緯  令和８年８月１７日（月） 株式会社両毛システムズから、不正アクセスの事案

による教育ネットワークへの被害はないとの報告を受ける。 

令和８年９月２４日（木） 株式会社両毛システムズから、調査の結果、不正ア

クセスのあった社内システムに児童生徒が使用しているアカウントの情報が含

まれているとの報告を受ける。 

 

４ 原 因   株式会社両毛システムズで使用しているネットワーク接続機器（ＶＰＮ）から

社内ネットワークに侵入され、一部のファイルサーバにアクセスされたことが 

原因との報告を受けております。 
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５ 対 応   ９月２５日（金）に小中学校及び四ツ葉学園へ発生経緯等の詳細を説明すると

ともに、保護者に対し、情報の漏洩の可能性があることについて、謝罪の通知を

送信し、該当のアカウントのパスワード変更を行いました。 

        なお、本事案に起因する不正利用等の事実は確認されておりません。 

 

 

問い合わせ先 教育施設課 小此木 ℡ 0270-27-2795 

              内線 2451 

        株式会社両毛システムズ 

        TEL 0277-53-3125 

 


