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電子証明書には有効期限が！
　有効期限を過ぎると電子証明書は失効し、保険
証利用など、マイナンバーカードを使用した手続
きができなくな
ってしまいます。
有効期限の記載
は、マイナンバ
ーカードの表面
にあります。

マイナンバーカードの

電子証明書は２種類あります 電子証明書更新Ｑ＆Ａ

電子証明書ってなに？
　電子証明書とは、信頼できる第三者（認証局）が間違いなく本人であることを電
子的に証明するもので、書面取引における印鑑証明書に代わるものです。
問 �　市民課（☎27－６27６）

Ｑ１．電子証明書の更新時期は？
Ａ�１．有効期限の３カ月前から更新できます。更
新手数料は無料です。有効期限が近づくと国か
ら有効期限通知書が郵送されます。

Ｑ2．本人が手続きする場合の持ち物は？
Ａ�2．マイナンバーカードを持ってきてください。
電子証明書の更新には、既に設定されている暗
証番号が必要です。必要となる暗証番号は次の
とおりです。

【署名用電子証明書の更新】
●英数字６～1６桁の暗証番号
【利用者証明用電子証明書の更新】
●数字４桁の暗証番号
　�※暗証番号を忘れた場合は、その場で再設定の
手続きができます

Ｑ3．代理人でも更新手続きはできる？
Ａ�3．代理人による手続きは可能ですが、次のも
のが必要になります。

【本人のもの】
●本人のマイナンバーカード
●照会書兼回答書（有効期限通知書に同封）
　�※照会書兼回答書には本人が暗証番号などを記
入し、代理人から見えないよう封筒などに入れ
て封をした状態で持ってきてください

【代理人のもの】
●代理人の本人確認書類（顔写真付きのもの）

Ｑ4．代理人手続きで注意することは？
Ａ�4．照会書兼回答書の記入漏れや、暗証番号の
誤記入があると手続きできない場合があります。
封筒などの封がされていない場合は受け付けで
きません。

Ｑ�5．電子証明書を更新しても、ひもづけをした
保険証は引き続き利用できる？
Ａ�5．反映までの時間（24時間）経過後は引き続き
保険証として利用できます。

勤務地・高齢者施設などの
マイナンバーカードの一括申請実施中
　企業や団体の事務所などに職員が出向き、マイ
ナンバーカードの交付申請の受け付けを行います。
カードの交付は後日、本人限定受取郵便により申
請者宛てに送付します。勤務地などでマイナンバ
ーカードの一括申請を申し込む場合は、市民課へ
問い合わせてください。

❷利用者証明用電子証明書
　インターネットサイトやキオスク端末にログイ
ンをする際などに利用します。

●�行政のサイト（マイナポータルなど）へのログ
イン
●�民間のサイト（オンラインバンキングなど）へ
のログイン
●コンビニ交付サービスの利用　など
「ログインした者が、あなたであること」を証明
することができます。

❶署名用電子証明書
　インターネットなどで電子文書を作成・送信す
る際に利用します。

●電子申請（e
イー

-T
タックス

axなど）
●�民間オンライン取引（オンラインバンキング
など）の登録など

「電子文書が、あなたが作成した真正なもので
あり、あなたが送信したものであること」を証
明することができます。

◀️市HP
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市役所・各支所などの連絡先

●伊勢崎市役所  ☎0270－24－5111
●赤堀支所  ☎0270－62－1151
●あずま支所  ☎0270－62－1311
●境支所  ☎0270－74－1111
開庁時間　午前８時30分～午後５時15分

■災害情報案内（24時間）
　☎050－5536－6965
■救急病院等案内（24時間） 
　☎0270－23－1299
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　８月22日、赤堀小学校体育館で「歴史文化の
継承と新たな価値創造」～歴史資産を生かした
シビックプライドの醸成～をテーマに｢ｉミー
ティング｣が開催されました。｢ｉミーティング｣
では、市内小学生が｢土器ドキモンスター｣につ
いて学んだ成果をパネリストとして発表しまし
た。詳しくは７ページをご覧ください。

今月の表紙

撮影者：sarahchan_01
撮影場所：A
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ミ ラ イ

irai 華蔵寺遊園地

市広報プロモーション課
公式インスタグラム
今月の“いち推し伊勢崎”

市広報プロモーション課公式イ
ンスタグラムで「＃いち推し伊
勢崎」を付けて投稿された皆さ
んの写真を紹介しています。

P3 マイナンバーカードの電子証明書ってなに？

P4ー5 放課後児童クラブ新規入所児童を募集

P6 ４市１町で取り組む、新たなごみ減量

P7 ｉミーティングを開催しました

P8 生活習慣病対策

P9 企画展 昭和のカタチ

P10-14 企業版ふるさと寄附金 
 ニューイヤー駅伝ボランティア募集 
 犬の登録と狂犬病予防集合注射（秋期） 

「ゾーン30交通規制」指定区域を追加　ほか

P15-16 pick up 
第40代観光特使ひまわりが決定しました
伊勢崎枝豆「はた織りこまち（千秋）」を販売　ほか

P17 まちの出来事

P18-20 健康ガイド／いきいきシニア／子育て通信

P21 図書館インフォメーション／いきいき公民館

P22-29 情報掲示板 
22 お知らせ　24 催し　24 募集　25 スポーツ 
26 講座　29 相談

P30 各種相談

P32 明日へジャンプ／人口世帯・市税の納期

　本紙掲載のQRコードの利用ができない
場合は、掲載記事の担当部署へ問い合わ
せてください。詳細な事項や申し込みに
ついて丁寧に対応します。
※QRコードは（株）デンソーウェーブの
登録商標です

QRコードの利用ができない人は
記事の担当部署へ問い合わせをお願いします




