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●各種相談窓口 
ここでは、障害のある人に関係する各種相談窓口を掲載しています。 

 

● 市役所の障害福祉課または各支所の市民サービス課 

制度の申請受付や、障害のある人の福祉サービス等に関する情報提供等を行っています。また、障害者

総合支援法による福祉サービスの申請・決定の窓口です。 

 

【問い合わせ先】 伊勢崎市役所 障害福祉課   電話２７－２７５３（直通） 

赤堀支所    市民サービス課 電話６２－９７９２（直通） 
あずま支所   市民サービス課 電話６２－９９１０（直通） 
境支所     市民サービス課 電話７４－０３６８（直通） 

● 伊勢崎市障害者基幹相談支援センター 

市が委託した指定特定相談支援事業所の相談支援専門員が、総合的な相談窓口となり、次のような内容

について、情報の提供や支援、助言等を行います。相談は無料で、個室対応も可能です。 

 

内  容 

・生活支援 

家事、家庭、健康管理・介護相談、金銭管理･･･ など生活するために必要なこと困っ

ていること、小さなことから大きな問題まで、相談に応じます。必要に応じて訪問相談に

も伺います。 

・社会生活の向上 

自分と障害についての理解、家族関係・対人関係、身だしなみ、安全管理、交通・移動

手段の利用、趣味・余暇活動・外出、コミュニケーション など社会生活の向上を応援し

ます。 

・専門機関との連携 

群馬県が設置する専門的な各種支援機関、障害福祉サービス事業所・福祉サービスの紹

介、移送サービスの紹介など、就労や教育機関などとも連携して支援を行います。 

・福祉サービス 

障害者総合支援法などによるサービスを受けるために必要な調査、申請等のお手伝い

をします。 

対象者 障害のある人やそのご家族で、本市にお住まいの人、又はこれから住む予定の人 

相談方法 
電話や来所または訪問など、どの方法でも構いません。 

ただし、来所・訪問のときは、事前に連絡をしてください。 

受付時間 月曜日～金曜日 午前８時３０分～午後５時１５分（土日、祝日、年末年始を除く） 

【問い合わせ先】  

伊勢崎市障害者基幹相談支援センター 
 

住  所 伊勢崎市西田町７１番地（障害者センター内） 

電  話 ０２７０－７５－５７７１ 

Ｆ Ａ Ｘ ０２７０－７５－５６８８ 

Ｅメール isesaki-kikan@vi.sunfield.ne.jp 

Ｕ Ｒ Ｌ http://business4.plala.or.jp/i-kikan/  
 

 

 

http://business4.plala.or.jp/i-kikan/
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● 群馬県心身障害者福祉センター（群馬県） 

〇18 歳以上の方を対象に、身体や知的に障害のある方に関する 相談や判定を行っています。 

 

                                                  

【問い合わせ先】 群馬県心身障害者福祉センター 前橋市新前橋町 13-12 電話 027-254-1010                                                                  

 

● こころの健康センター（群馬県） 

心の健康に関する各種相談に応じています。 

※相談は秘密厳守で行います。 

※月曜日～金曜日 午前９時～午後５時（祝日、年末年始を除く） 

１．電話相談 専用電話 ０２７－２６３－１１５６ 

   電話で相談内容をおうかがいし、医療機関へのご案内、受診方法の助言を行います。 

２．面接相談（精神保健福祉相談） 専用電話 ０２７－２６３－１１５６ 

依存症、思春期、ひきこもり、自死遺族に関する相談を行っています。電話で事前に相談内容を

お伺いし、必要な人が予約相談となります。 

３．Ｅメール相談 メールアドレス kokoro@pref.gunma.lg.jp 

相談は群馬県在住の方に限り、１人１回の利用となります。緊急性のあるもの、継続的な相談、

カウンセリングについては対応していません。相談は２４時間受信していますが、返信は１～２週

間程度かかります。ご相談の際には、件名に「相談希望」と記入し、相談内容、返信先アドレス、相

談者のお住まいの市町村・年齢・性別を記入のこと。 

４．各種支援事業 （申込ダイヤル）０２７－２６３－１１５６ 

   依存症の家族教室、依存症からの回復支援塾、ひきこもりの家族教室、自死遺族交流会がありま 

す。参加を希望される場合は、こころの健康センター電話相談までお問い合わせください。 

※ひきこもりの家族教室はひきこもり支援センターからお申込みください。 

5．ひきこもり支援センター 専用電話 ０２７－２８７－１１２１ 

ひきこもりに関することで、どこで相談してよいかわからない方、相談することをためらってい

たご本人やご家族を対象に、第一次相談窓口としてご相談に応じます。 

 

【問い合わせ先】  

群馬県こころの健康センター（前橋市野中町３６８） 

電話 ０２７－２６３－１１６６  

ＦＡＸ ０２７－２６１－９９１２ 

 

 

〇身体障害に関すること（身体障害係） 

※要予約となっています。 

市町村と連携して巡回相談や地域リハビリ

テーション事業を行っています。 

 

〇知的障害に関すること（知的障害係） 

※要予約となっています 

市町村と連携して巡回相談や日常生活にお

ける相談を行っています 



－3－ 

● 伊勢崎保健福祉事務所（群馬県）：精神保健福祉相談（こころの健康相談） 

保健・医療に関する各種相談や、専門的な援助を行っています。精神保健福祉に関しての相談日を設け、
医師や保健師が医療相談に応じています。 

 

内  容 
心の悩みや不安、また対人関係の悩みなど、心の健康に関し、専門の医師が相談を

受けます。毎月１回実施しています。費用は無料です。 

対 象 者 精神障害のある人及び心の健康に不安や悩みをお持ちの人、またはその家族等 

受付時間 午後１時３０分  ～ （予約制） 

申込方法 伊勢崎保健福祉事務所に電話または来所で、予約してください。 

 

【問い合わせ先】 伊勢崎保健福祉事務所（下植木町４９９）電話２５－５０６６ 

 

● 市の保健センター：こころの健康相談 

各地区担当の保健師がいて、保健・医療に関する各種相談や、専門的な援助を行っています。また、毎
月１回、「こころの健康相談」を実施しています。 

 

内  容 
心の悩みや不安、また対人関係の悩みなど、心の健康に関し、専門の医師が相談を

受けます。毎月１回実施しています。費用は無料です。 

対 象 者 精神障害のある人及び心の健康に不安や悩みをお持ちの人、またはその家族等 

受付時間 午後２時 ～ 午後３時 （予約制）  

申込方法 くわまるプラザ（保健センター）に電話または来所で予約してください。 

相談会場 くわまるプラザ（保健センター） 

 

【問い合わせ先】 くわまるプラザ（保健センター）大手町１８－１      電話２７－６２９０ 

 
 

● 障害者権利擁護センター（群馬県） 

群馬県障害者権利擁護センターでは、次の業務を行っています。 

内  容 

①使用者（雇用主等）による虐待の通報・届出の受理 

②市町村相互間の連絡調整、情報の提供、助言等 

③虐待を受けた本人、養護者に対する相談機関を紹介 

④障害のある人・養護者支援に関する情報の収集、分析、提供 

⑤虐待の防止に関する広報その他の啓発活動 

⑥その他障害者虐待の防止等のために必要な支援 

受付時間 

電話の場合：２４時間受付  ※通話料はかかります。 

来所の場合：月曜日～金曜日 午前９時～午後５時（土日、祝日、年末年始を除く） 

※連絡や相談をした人がわからないように、秘密は確実に守られます。 

 

【問い合わせ先】 障害者権利擁護センター（前橋市新前橋町１３－１２  

群馬県社会福祉総合センター７階 一般社団法人群馬県社会福祉士会内） 

電話 ０２７－２８９－３１２７（夜間・休日連絡先 電話 ０８０－８９１０－１０１１） 

ＦＡＸ ０２７－２１２－８３８８ Ｅメール shougaikenriyougo@gunma-csw.or.jp 
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● 伊勢崎市障害者虐待防止センター 

障害のある人に対する虐待の防止や、養護者（障害のある人の身の回りの世話をする人など）の支援を

するため、伊勢崎市では障害福祉課内に障害者虐待防止センターを設置し、虐待防止に向けて、障害のあ

る人やその家族、関係者の皆さんからの連絡や相談を受け付けています。 

虐待を受けた、または受けたと思われる障害のある人を発見した場合には、速やかに連絡をしてくださ

い。 

 

内  容 

①障害のある人の安全確認を行います 

②障害のある人を保護する場所を確保します 

③相談・指導・助言をします 

④虐待防止についての啓発活動を行います 

相談方法 電話または来所 

相談窓口 伊勢崎市障害者センター 

受付時間 

電話の場合：２４時間受付 

来所の場合：月曜日～金曜日 午前８時３０分～午後５時１５分 

（土日、祝日、年末年始を除く） 

虐待相談の 

専用電話 
２７－８８０１ 

※通話料はかかります。 

※連絡や相談をした人がわからないように、秘密は確実に守られま
す。 

 

【問い合わせ先】 伊勢崎市障害者センター 

 

● 障害者１１０番 

障害のある人の権利侵害や日常生活における相談に応じています。 

 

一般相談：月曜日～金曜日 午前９時～午後３時（正午～午後１時 及び 土日、祝日、年末年始を除く） 

法律相談：第１・第３火曜日 午後２時～午後４時（要予約） 

 

【問い合わせ先】 群馬県障害者社会参加推進センター 

（前橋市新前橋町１３－１２ 群馬県社会福祉総合センター１階 

群馬県身体障害者福祉団体連合会内） 

電話 ０２７－２５１－１１００ ＦＡＸ ０２７－２５５－６２７５ 

 

● 家族会 

精神障害のある人の社会復帰、医療、福祉及び社会的理解の向上を図るため、精神障害のある人の家族

が開いている家族のための集まりです。同じ境遇の人が集まりお互いの体験を語りあい交流することで、

励ましあい、元気を得る場です。 

伊勢崎市内で活動する家族会には、「あゆみ会」、「やよい会」および「よつば会」の３つの地域家族会と

群馬県立精神医療センター内の家族会である「のびる会」があり、これらの４つの家族会で「伊勢崎市精

神障害者家族会連絡会（綾の会）」を構成しています。また、群馬県には、県内の家族会が構成員となって

いる「群馬つつじ会（群馬県精神障害者家族会連合会）」 があります。 

 

【問い合わせ先】 くわまるプラザ（保健センター）大手町１８－１ 

電話２７－６２９０ 
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● 精神保健福祉ボランティア 

精神障害のある人がその地域であたりまえに日常生活が送れるよう支援し、また、そのための啓発活動

等を行っています。それぞれのボランティアグループには特色があり、①障害のある人のサロンの開催（お

しゃべり会・料理教室・日帰り旅行等） ②障害福祉サービス事業所等での作業支援 ③精神保健福祉ボ

ランティア養成講座の開催等 を行っています。群馬県には、精神保健福祉ボランティアの会「新東風の

会」があり、伊勢崎市には、そよ風、かがやきの会、かんらんしゃの３つのボランティアグループがあり

ます。 

 

【問い合わせ先】 そよ風（境上武士９７２－１ 伊勢崎市社会福祉協議会境支所）電話７４－５２９４ 

かがやきの会（上泉町１５１ 伊勢崎市社会福祉協議会）   電話２５－４５４６ 

かんらんしゃ                       電話５５－０５９６ 

● いのちの電話 

自殺予防を目的とする電話相談機関で「いつでも」「どこからでも」「だれでも」「どんなことでも」利用

できる電話相談です。①友達もいないし、だれにも話せず一人で悩んでいる ②こんなことを聞くのは恥ず

かしい ③悩みをどこに相談したらよいのかわからない ④誰かに力になってほしい ⑤全ての望みを絶た

れて途方にくれている このような人達からの電話を、電話相談員が聴き、対話し良き隣人として援助し

ています。匿名でよく、秘密を守ります。電話相談員は、認定を受けたボランティアです。 

 

相談受付時間 午前９時～午前０時（年中無休、相談無料） 

       ※第２・第４金曜日 ２４時間受付（午前９時～翌土曜日午前９時） 

専用電話   ０２７－２２１－０７８３ （通話料はかかります） 

 

【問い合わせ先】 群馬いのちの電話事務局 

受付時間 午前１０時～午後５時（土日、祝日、年末年始を除く） 

電話 ０２７－２２１－１８８０ ＦＡＸ ０２７－２２０－５６６６ 

 

● 認知症コールセンター（群馬県） 

認知症の人やその家族、関係者等が抱える介護に関するさまざまな不安を軽減するため、認知症高齢者

等の介護の経験者が、介護に関する悩みなどについて電話で相談に応じています。電話による相談が難し

い場合や相談受付時間以外には、ＦＡＸやメールによる相談を受け付けています。 

 
受付時間：月曜日～金曜日 午前９時～午後５時（土日、祝日、年末年始を除く）（相談無料） 

 

【問い合わせ先】 認知症コールセンター（前橋市亀泉町１－２６ 特別養護老人ホーム明風園内） 

電話 ０２７－２６９－４４３２ ＦＡＸ ０２７－２６４－３５２２ 

Ｅメール kaigoken@pref.gunma.lg.jp 

 

● 高次脳機能障害支援相談窓口（群馬県） 

交通事故や病気による脳の損傷が原因となって記憶力や注意力、認知機能が低下する高次脳機能障害に

苦しむ人を支援する相談窓口を前橋赤十字病院に開設しています。 

受付時間：月曜日～金曜日 午前９時～午後５時（土日、祝日、年末年始、３月２３日を除く）（相談無料） 
 

【問い合わせ先】 県高次脳機能障害支援相談窓口（前橋赤十字病院 前橋市朝倉町３８９番地１） 

電話 ０２７－２２５－５２５１（直通） ＦＡＸ ０２７－２２５－５２５０ 
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● 発達障害者支援センター（群馬県） 

発達障害に関する相談等の支援及び理解の普及・啓発を行っています。 

内  容 
家庭、学校、職場等での日常生活について、さまざまな相談を受け、心理検査や医師
による相談も行いながら、ご本人への関わり方を一緒に考え、必要に応じて、就労支
援機関等への案内同行を行います。 

対象者 発達障害のある人、その疑いをお持ちの人、ご家族の人、関係機関の人等 

相談方法 電話で、来所する相談日を予約してください。 

受付時間 月曜日～金曜日 午前９時～午後５時１５分（土日、祝日、年末年始を除く） 

 

【問い合わせ先】 群馬県発達障害者支援センター （前橋市新前橋町１３－１２ 

群馬県社会福祉総合センター７階） 

電話 ０２７－２５４－５３８０ ＦＡＸ ０２７－２５４－５３８３ 

Ｅメール hattatsu@pref.gunma.lg.jp 

 

● こども発達支援センター 

子どもやその保護者に対するサポートを目的とした施設です。発達に不安がある児童についての相談や、

日常生活における基本動作の指導、集団生活への適応訓練を行い、児童やその保護者に対する福祉の増進

と、発達への総合的な相談・支援を図ります。 

 

【問い合わせ先】  こども発達支援センター（伊勢崎市除ケ町 410-1） 

電話 ０２７０－３２－７７４８ ＦＡＸ ０２７０－２７－４０６２ 

開館時間 午前９時～午後５時 

休館日  土曜日・日曜日・祝日・年末年始(１２月２９日から１月３日まで)                    
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●成年後見制度 
精神上の障害等によって判断能力が十分でない人に対して、家庭裁判所が定めた成年後見人等が、本人

の自己決定を支えながら財産管理や福祉サービス利用の援助等を行い、いつまでも自分らしく生きること

を支援する制度です。判断能力の低下に合わせて後見・保佐・補助に分かれる法定後見と、判断能力のあ

るうちに任意に契約する任意後見があります。 

（１）法定後見 

現在、判断能力が十分でない人を対象とし、本人がお持ちになっている預貯金や不動産などの

財産管理、あるいは介護、施設入所などの生活に配慮する身上監護を、本人に代わって法的に代

理や同意、取消をする権限を家庭裁判所から与えられた成年後見人等が行うことによって、本人

を保護し、権利が守られるよう支援する制度です。 

①家庭裁判所に申立てを行うことにより、本人の程度に応じて後見・保佐・補助の３類型いずれ

かの審判が出され、成年後見人・保佐人・補助人が選任されます。 

②申立ては、本人・配偶者および四親等内の親族・市町村長等が行うことができます。 

（２）任意後見 

将来、判断能力が十分でなくなることに備え、将来の任意後見人の候補者をあらかじめ選任

し、その任意後見人に権限を付与する制度です。 

①本人の意思によりあらかじめ公正証書で任意後見契約を結びます。 

②将来、判断能力が不十分になった際に、家庭裁判所に申立てをすると家庭裁判所が任意後見監

督人を選任し、その監督の元に任意後見人が契約に従って財産管理や身上監護等を行います。 

 

【申請窓口】 

・法定後見の場合  

  本人の住民票上の居住地を管轄する家庭裁判所に申し立てをします。伊勢崎市にお住まいの方は、前

橋家庭裁判所です。裁判所のホームページでは成年後見制度の手続きに関する動画を配信しています。

スマートフォン等からも閲覧可能です。 

   前橋家庭裁判所 (前橋市大手町３－１－２４) 電話 ０２７－２３１－４２７５ 

 

・任意後見の場合 

  公正証書で任意後見契約を結ぶことになります。伊勢崎市にお住まいの方は、伊勢崎公証役場です。 

   伊勢崎公証役場 (伊勢崎市昭和町３９１９ 伊勢崎商工会議所会館３階) 電話 ２４―３２５２ 

 

 【専門職に相談したい場合】 

   申し立ての支援や、専門職の後見人等を希望する場合は一例として、次のような相談窓口があります。 

伊勢崎市社会福祉協議会 … 伊勢崎市成年後見相談センター 電話 ０２７０－２５－４５４６

社会福祉士 … ぱあとなあ群馬 電話 ０２７－２１２－８３８８

司法書士 … リーガルサポート群馬 電話 ０２７－２２４－７７７３

弁護士 … 群馬弁護士会総合法律相談センター 電話 ０２７－２３４－９３２１

社会保険労務士 … 社労士成年後見センター群馬 電話 ０２７－２５３－５６２１

行政書士 … コスモスぐんま 電話 ０２７－２３４－３６７７
 

 

  
【参考情報】 

１．身寄りがないなどの理由で、申立てをする人がいないと認められる場合は、市町村長による申立

てを利用することができます。                 

２．伊勢崎市では、成年後見制度利用支援事業を実施しています。この事業は、障害福祉サービスの利

用の観点から成年後見制度を利用することが有用であると認められる人で、助成を受けなければ成

年後見制度の利用が困難であると認められる人に対して、後見人等の報酬など必要となる経費の一

部を助成する事業です。                   (窓口 障害福祉課) 



－8－ 

●障害者雇用を支援する機関 
障害のある人の就職に向けた支援や、障害のある人を雇用する事業主に対してサービスを提供する機関に

は次のようなものがあり、それぞれが必要に応じて連携し、支援を実施しています。 

● ハローワーク伊勢崎（伊勢崎公共職業安定所） 

就職を希望する障害のある人に対する職業相談・職業紹介、就職後の職場定着・継続雇用などの支援や、

事業主に対する障害者雇用の指導・支援を行っています。 

 

【問い合わせ先】 ハローワーク伊勢崎（太田町５５４－１０） 

電話 ２３－８６０９ ＦＡＸ ２３－３６９７ 

 

● 群馬障害者職業センター 

ハローワーク等の関係機関と密接な連携の下、障害のある人に対する職業能力・適性等の評価、障害の

種類・程度に応じた職業相談、職業準備支援、ジョブコーチ支援事業、リワーク支援等や、事業主に対す

る障害者雇用の相談・援助を行っています。 

障害者職業カウンセラーが相談に応じます。相談は予約制となっていますので、まずは、電話でお問い

合わせください。 

 

【問い合わせ先】 群馬障害者職業センター（前橋市天川大島町１３０－１） 

電話 ０２７－２９０－２５４０ ＦＡＸ ０２７－２９０－２５４１ 

 

● 障害者就業・生活支援センター 「メルシー」 

就職を希望または在職中で就労継続に不安のある障害のある人に対して、雇用及び福祉等の関係機関と

の綿密な連携の下、就業支援担当者が、就業に関する相談や就業生活に伴う個別支援を行っています。 

内  容 

①相談受付 働きたい、困っていること、悩み事など、どんなことでも相談に応じます。 
②職業評価 群馬障害者職業センターに職業評価をお願いします。 
③基礎訓練 提携施設で労働環境や働く上での基礎的なことを学びます。 
④職場開拓 ハローワーク伊勢崎と連携しながら職場を探します。 
⑤職場実習 実習先でのお仕事や、働きやすい環境を作れるように就業支援担当者がお手

伝いします。 
⑥就職後の職場定着支援 職場での悩みなどの相談にのり、職場や家庭訪問をしながら定

着支援をしていきます。 

相談方法 
電話や来所または訪問など、どの方法でも構いません。 
ただし、来所・訪問のときは、事前に連絡をしてください。 

受付時間 
月曜日～金曜日 午前９時～午後５時 

※土日・祝日・時間外の相談を希望する場合は要予約 

 

【問い合わせ先】 メルシー（伊勢崎市西田町７１ 伊勢崎市障害者センター 内） 

電話 ２５－３３９０ ＦＡＸ ２５－３３９５ 

 

● 国立職業リハビリテーションセンター 

高次脳機能障害（記憶障害・失語症等）のある人の職業的自立に必要な職業指導や職業訓練を実施して
います。対象者の要件がありますので、まずは、電話でお問い合わせください。 

 

【問い合わせ先】 国立職業リハビリテーションセンター 職業評価課（埼玉県所沢市並木４－２） 

電話 ０４－２９９５－１２０１ ＦＡＸ ０４－２９９５－１２７７ 
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☆総合支援法における主なサービス☆ 

 サービスの利用のためには、申請書の提出及び調査員による聞き取り調査が必要です。 

ご利用希望の場合は、障害福祉課または基幹相談支援センターへご相談ください。 

 

 サービス名 対象 サービス内容 

訪

問

系

・

そ

の

他 

居宅介護       

（ホームヘルプ） 
障害者・障害児 

居宅において、入浴、排せつ及び食事等の介護、調理、洗濯及び掃除等の

家事並びに生活等に関する相談及び助言その他の生活全般にわたる援助を

提供します 

重度訪問介護 

常時介護を必要と

する重度の肢体不

自由者 

居宅等において、入浴、排せつ及び食事等の介護、調理、洗濯及び掃除等

の家事並びに生活等に関する相談及び助言その他の生活全般にわたる援助

及び外出中における移動中の介護を総合的に提供します 

同行援護 視覚障害者 

外出時において、障害者に同行し、移動に必要な情報を提供するととも

に、移動の援護、排せつ及び食事等の介護等の外出時に必要な援助を提供

します 

短期入所      

（ショートステイ） 
障害者・障害児 

施設に短期入所をさせ、入浴、排せつ及び食事の介護その他の必要な支援

を提供します 

 

日

中

活

動

系 

  

療養介護 

病院において常時

介護を必要とする

重度の障害者 

昼間、病院において、機能訓練、療養上の管理、看護、医学的管理の下に

おける介護及び日常生活上の支援を提供します 

生活介護 

施設において常時

介護を必要とする

障害者 

主として昼間に障害者支援施設等において日常生活上の支援並びに創作活

動及び生産活動の機会の提供等必要な支援を提供します 

自立訓練   

 （機能訓練） 
障害者 

施設もしくはサービス事業所又は居宅において、理学療法、作業療法その

他必要なリハビリテーション、生活等に関する相談及び助言を行います 

自立訓練   

 （生活訓練） 
障害者 

施設もしくはサービス事業所又は居宅において、入浴、排せつ及び食事等

に関する相談及び助言その他必要な支援を行います 

就労選択支援 

就労移行支援また

は就労継続支援の

利用を希望する障

害者 

就労を希望する人に対し、短期間の生産活動その他の活動の機会の提供を

通じて、働くために必要な適性や能力、希望などを整理し、自分に合った

働き方やサービスの選択に向けた支援を行います 

就労移行支援 
65 歳未満の 

障害者 

生産活動、職場体験その他の活動の機会の提供、就労に必要な知識及び能

力の向上のために必要な訓練、求職活動に関する支援、その適性に応じた

職場の開拓、就職後における職場への定着に必要な支援を提供します 

就労継続支援  

(Ａ型) 
障害者 

雇用契約の締結等による就労の機会の提供及び生産活動の提供その他の就

労に必要な知識及び能力向上のために必要な訓練その他の必要な支援を提

供します 

就労継続支援  

(Ｂ型) 
障害者 

就労の機会の提供及び生産活動の機会の提供その他就労に必要な訓練その

他の必要な支援を提供します 

障害福祉サービスなどの概要 
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就労定着支援 

就労移行支援等の

利用後に就職した

障害者 

生活介護、自立訓練、就労移行支援等を利用して、通常の事業所に雇用さ

れた障害者に対して、関係機関等の連絡調整、雇用に伴う社会生活等の問

題に関する相談、指導及び助言等の必要な支援を行います 

 

施

設

入

所

系 

  

グループホーム 障害者 

1８歳以上の精神障害のある人が、地域において安定した日常生活を送り社

会的自立を促進するため、地域社会にある住宅（アパート、マンション、一

戸建て等）において、世話人等により日常生活援助（食事の提供・健康管理・

金銭管理・日常生活場面における相談等）を受けて共同生活をする場所です。 

施設入所支援 

施設において常時

介護を必要とする

障害者 

入浴・排せつ及び食事等の介護が必要な人や自立訓練・就労移行支援などま

たは職業リハビリテーションを受けている者であって通所が困難で施設に

入所する人に対し、夜間や休日の居住の場として、入浴、排せつ、食事の介

護等、生活全般にわたる支援を行います。  

☆地域生活支援事業における主なサービス☆ 

 サービスの利用のためには、申請書の提出及び調査員による聞き取り調査が必要です。 

ご利用希望の場合は、障害福祉課または各相談機関へご相談ください。 

 

サービス名 対象 サービス内容 

訪問入浴サービス 

家庭内で入浴することま

たは通所による入浴サー

ビスを受けることが困難

な身体障害者 

自宅へ移動入浴車を週 3 回まで派遣し、入浴サービスを提供します             

全身入浴：13,000 円 部分浴：9,100 円                                

本人負担：1 割（ただし、市民税非課税世帯は無料)   

身体障害者       

デイサービス 

65 歳未満で、在宅で生

活をしている身体障害者 

市が委託した事業所で、週 2 回まで生活指導や機能回復訓練を行い

ます 費用は、利用サービス、利用時間、障害程度により異なりま

す 

医療的ケア支援事業 
居宅以外で医療的ケアが

必要な障害者・障害児 

訪問看護事業者の看護師等を派遣して医療的ケアを提供するもので

す 市内に在住している医療的ケアを必要としている障害者(児)であ

れば、障害者手帳の有無を問わず利用できます 

移動支援事業 
屋外での移動が困難な障

害者・障害児 

余暇活動及び社会生活を営む上で必要な外出のための支援を行いま

す 

地域活動        

支援センター 
障害者 

障害のある人に創作的活動や各種訓練、生産活動の機会を提供し、

社会との交流の促進などを図ります 

 

○日中一時支援事業 
       

日帰り短期事業 

障害者･障害児 

介護を行うものが、一時的に障害児(者)を介護できなくなった場合、

施設を利用して適切な支援を提供します                                          

(宿泊を伴わない日中受入れのみ) 

登録介護者事業・サー

ビスステーション事業 

在宅で 18 歳未満の身体障害児および 65 歳未満の重度身体障害者

を介護しているものが、一時的に家庭での介護が困難となった場合

に、市町村に登録している介護者や団体(サービスステーション)に介

護を委託します 
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身体障害、知的障害、精神障害の福祉制度のご案内は各 QR コードから確認することができます。 

 

 

 

 

 

 

                                     

                

 

M E M O  

身体障害者手帳 療育手帳 精神障害者保健

福祉手帳 
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【問い合わせ先】 
・伊勢崎市役所 障害福祉課    ℡０２７０－２７－２７５３（直通） 
・赤堀支所   市民サービス課  ℡６２－９７９２（直通） 
・あずま支所  市民サービス課  ℡６２－９９１０（直通） 
・境支所    市民サービス課  ℡７４－０３６８（直通） 

令和８年１０月 発行 

 

伊勢崎市 障害福祉課 
 

〒３７２－８５０１ 
群馬県伊勢崎市今泉町二丁目４１０番地 
電 話 ０２７０－２７－２７５３（直通） 
ＦＡＸ ０２７０－２６－１８０８ 


